POLITICA $I OBIECTIVELE SC SOLAREX IMPEX SRL

REFERITOARE LA CALITATE

DECLARATIA - ANGAJAMENT A DIRECTORULUI GENERAL AL
S.C. SOLAREX IMPEX S.R.L PRIVIND POLITICA IN DOMENIUL CALITATII

Politica in domeniul calitatii a SC SOLAREX IMPEX S.R.L. este de a livra produse de calitate, pentru a satisface
necesitdtile explicite si implicite ale clientilor.

Pentru a pune in practicd aceastd politicd , conducerea SOLAREX IMPEX S.R.L. a hotarat imbunatitirea continua a
sistemului de management al calitatii in conformitate cu standardul SR EN ISO 9001 : 2015.

Aplicdm principiul de leadership oferind astfel stabilitate si incredere in organizatia noastrs, in asa fel incat sa existe
motivaie in ceea ce priveste scopurile si obiectivele organizatiei.

fmbunitatim continuu performantele, orientdndu-ne sistematic spre satisfacerea solicitarilor si agteptarilor clientilor
nostri si avand astfel posibilitatea de a reactiona cu rapiditate la oportunitati.

Obiectivele principale in domeniul calitatii ale societdtii noastre sunt urmitoarele :

1) - Sa livram clientilor produse conforme conditiilor specificate, la termenele stabilite, in scopul cresterii satisfactiei
acestora;

2) - Prevenirea neconformitafilor in toate fazele de realizare a produsului, ceea ce va conferi incredere clientilor si va
aduce beneficii societatii si angajatilor;

3) - Achizitionarea de echipamente noi de productie;

4) - Mentinerea unui mediu productiv si pozitiv pentru angajati;

5) - Instruirea i motivarea personalului pentru imbundtatirea continua a calitatii;

6) - Mentinerea si largirea sectorului de piata;

7) - imbunitatirea continua a Sistemului de Management al Calitatii.

Ca Director General al SOLAREX IMPEX S.R.L. mi angajez :

a) - Sd asigur ca politica in domeniul calititii este adecvatd scopului si contextului organizatiei si si sustina directia
strategica

b) - S& asigur comunicarea, intelegerea, analizarea si aplicarea politicii in domeniul calitatii la toate nivelurile societatii;

¢) - Sa asigur resursele umane si materialele necesare;

d) - S& asigur functionarea si imbunitatirea continui a eficientei sistemului de management al calitatii;
e) - Sa analizez periodic politica i sd o imbunititesc continuu.

Valoarea addugatd in procesele pe care le conducem in cadrul societétii ne permite dezvoltarea si cresterea economica,
in conditiile in care ne preocupam de reducerea costurilor si imbunétatirea continua a proceselor.

Intreg pesonalul societitii este constient de faptul ca aceastd politica referitoare la calitate contribuie si la:
e castigarea unei pozifii cat mai bune pe piata;
e cresterea profiturilor;

e  cointeresarea si cresterea moralului angajatilor;

e comunicarea cit mai buna cu clientii, furnizorii si intre angajati.

Ne desfasurdm activitatea intr-un mod responsabil fatd de mediu, de cerintele legale si de reglamentare, ca parte a
indatoririlor de cetéiteni ai societaii.

Eficacitatea acestei declaratii, rezidd din angajamentul personalului de la toate nivelurile societatii in adoptarea si
aplicarea politicii in domeniul calitatii.

Desemnez ca Manager Sistem Calitate pe Directorul de Productie care are responsabilitatea si autoritatea de :
- a asigura c@ sunt stabilite, implementate si mentinute cerintele sistemului de management al calitatii
- araporta conducerii de varf performantele Sistemulul de Management al Calitatii si nevoile de imbunatitire
- a asigura congstientizarea privind cerintele clientilor, la nivelul organizatiei.

Participarea la implementarea si mentinerea sistemului calitatii este sarcina de serviciu a fiecirui angajat.
Raspunderea pentru calitate este a tuturor si a fiecdrui angajat in parte.

Prezenta politicd este comunicata tuturor angajatilor care lucreaza sub controlul organizatiei cu scopul ca acestia sa
devina constienti cu privire la obligatiile lor individuale in domeniul calitétii, precum si publicului si altor parti interesate;

in calitate de Director General al SC SOLAREX IMPEX SRL Craiova, raspund de imbunatdtirea, cresterea eficientei
si eficacitatii sistemului de management al calitatii in vederea satisfacerii exigentelor clientilor, ale organelor legale de control
si a celor de certificare, aflate in relatii directe cu organizatia.
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