
POLITICA $I OBIECTIVELE SC SOLAREX IMPEX SRL
REFERITOARE LA CALITATE

DECLARATIA _ ANGAJAMENT A DIRECTORULUI GENERAL AL
S.C. SOLAREX IMPEX S.R.L PRTVIND POLITICA fo.r OONNTNTUT, CAr,rrAPr

Politica in domeniul calit[tii a SC SOLAREX IMPEX S.R.L. este de a liwa produse de calitate, pentru a satisface
necesit6lile explicite 9i implicite ale clien(ilor.

Pentru a pune in practic[ aceast5 politicl , conducerea SOLAREX IMPEX S.R.L. a hotlrdt imbunat[tirea continua a
sistemului de management al calit6lii in conformitate cu standardul SR EN ISO 9001 : 2015.

Aplicdm principiul de leadership oferind astfel stabilitate gi incredere in organizalia noastrd, in aga fel incdt sd existe
motivatie in ceea ce priveqte scopurile qi obiectivele organizaliei.

imbundtfiim continuu performanlele, orientdndu-ne sistematic spre satisfacerea solicitlrilor gi agteptarilor clienlilor
nogtri gi avdnd astfel posibilitatea de a reacliona cu rapiditate la oportunitdli.

Obiectivele principale in domeniul calit6lii ale societ6fii noastre sunt urmltoarele :

l) - SA livrlm clientilor produse conforme condi{iilor specificate, la termenele stabilite, in scopul cregterii satisfacliei
acestora;

2) - Prevenirea neconformitAlilor in toate fazele de realizare a produsului, ceea ce va conferi incredere clienlilor qi va
aduce beneficii societdlii gi angajatilor;

3) - Achizilionarea de echipamente noi de produc{ie;
4) - Men{inerea unui mediu productiv qi pozitiv pentru angajali;
5) - Instruirea qi motivarea personalului pentru imbundt6tirea continul a calitafli;
6) - Mentinerea 9i lSrgirea sectorului de piajd;
7) - Imbun[t[firea continua a Sistemului de Management al Calit6{ii.

Ca Director General al SOLIIREX IMPEX S.R,I. mtr angajez :

a) - Sd asigur cd politica in domeniul calit{ii este adecvatd scopului gi contextului organizaliei qi sI suslina direclia
strategicd

b) - SA asigur comunicarea, infelegerea, analizarea gi aplicarea politicii in domeniul calit5lii la toate nivelurile societEtii;
c) - SI asigur resursele umane gi materialele necesare;
d) - SA asigur functionarea pi imbun[t[tirea continuf, a eficienfei sistemului de management al calitf,]ii;
e) - S[ analizezperiodic politica gi sd o imbunStS]esc continuu.

Valoarea adlugat6 in procesele pe care le conducem in cadrul societAfli ne permite dezvoltarea gi cregterea economicl,
in condiliile in care ne preocuplm de reducerea costurilor qi imbundtI{irea continuf, a proceselor.

intreg pesonalul societdtii este congtient de faptul cI aceastf, politic[ referitoare la calitate contribuie gi la:
. ca$tigarea unei pozilii cdt mai bune pe pia15;
. cre$tereaprofiturilor;
o cointeresarea gi cre$terea moralului angajatilor;
. comunicarea cdt mai bunl cu clienfii, furnizorii gi intre angajali.

Ne desfdgurdm activitatea intr-un mod responsabil fatd de mediu, de cerin(ele legale gi de reglamentare, ca parte a
indatoririlor de cet6feni ai societStii.

Eficacitatea acestei declaralii, rezidi din angajamentul personalului de la toate nivelurile societdtii in adoptarea gi
aplicarea politicii in domeniul calitfiii.

Desemnez ca Manager Sistem Calitate pe Directorul de Produc{ie care are responsabilitatea 9i autoritatea de :

- a asigura cI sunt stabilite, implementate gi menfinute cerin]ele sistemului de management al calitd{ii
- a raporta conducerii de vdrf performanJele Sistemulul de Management al Calitdtii gi nevoile de imbundtI{ire
- a asigura congtientizarea privind cerintele clienlilor, la nivelul organizatiei.

Participarea la implementarea gi menlinerea sistemului calit6tii este sarcina de serviciu a fiecdrui angajat.
Rdspunderea pentru calitate este a tuturor gi a fiecdrui angajat in parte.

Prezenta politicd este comunicatf, tuturor angajalilor carelucreazd sub controlul organiza{iei cu scopul ca acegtia sf,
devina conqtienfi cu privire la obligafiile lor individuale in domeniul calit[1ii, precum gi publicului gi altor p5rfi interesate;

in calitate de Director General al SC SOLAREX IMPEX SRL Craiova, rdspund de imbundt6{irea, creqterea eficien}ei
qi eficacitalii sistemului de management al calitIlii in vederea satisfacerii exigentelor clienlilor, ale organelor legale de control
gi a celor de certificare, aflate in rela(ii directe cu organizaJia.
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